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行政院消費者保護處 函
地址：100009臺北市忠孝東路1段1號
承辦人：郭怡宏
電話：02-3356-8262
電子信箱：yhkuo@ey.gov.tw

受文者：國立中正大學

發文日期：中華民國113年3月27日
發文字號：院臺消保字第1135005877號
速別：速件
密等及解密條件或保密期限：
附件：招標公告 (5005877A00_ATTCH1.pdf)

主旨：行政院「強化人工智慧(AI)商品或服務之消費者保護法制

研究採購案」已上網公告，請轉知貴屬踴躍參與投標，請

查照。

說明：

一、近年人工智慧(AI)技術快速發展，並於各種領域廣泛運

用。考量AI系統於商品或服務之應用，對消費者權益恐將

產生重大影響，我國現行消費者保護法及定型化契約等相

關規範，對於AI商品或服務是否完備、與產業發展如何衡

平，似有通盤檢視評估之必要。鑒此，本處本(113)年規劃

就預付型交易履約擔保機制進行委託研究，盼藉由專業機

構之研究成果，作為施政參考。

二、旨揭採購案已於本年3月21日公告，本年4月8日截止投標，

招標文件請至「政府電子採購網」(https://web.pcc.gov.

tw/pis/?pkPmsMain=NzAzMDUzMTc=)下載，歡迎法律、社

會、政治或公共行政等相關領域專業機構踴躍投標。

正本：國立政治大學、國立清華大學、國立臺灣大學、國立成功大學、國立中興大學、
國立陽明交通大學、國立中央大學、國立臺灣海洋大學、國立中正大學、國立臺
北大學、國立高雄大學、國立東華大學、國立臺灣科技大學、國立雲林科技大

檔　　號:
保存年限:

3

1130004014
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學、國立臺北科技大學、國立金門大學、國立高雄科技大學、東海大學、輔仁大
學學校財團法人輔仁大學、東吳大學、中原大學、中國文化大學、逢甲大學、靜
宜大學、世新大學、銘傳大學、實踐大學、真理大學、南臺學校財團法人南臺科
技大學、臺北醫學大學、中國醫藥大學、玄奘大學、嶺東科技大學、亞洲大學、
開南大學、僑光科技大學、中信金融管理學院、高雄市立空中大學、財團法人台
灣經濟研究院、財團法人資訊工業策進會、財團法人中華經濟研究院、財團法人
商業發展研究院、財團法人台灣金融研訓院

副本：

63


